Opera Garden Hotel adatkezelési tajékoztato
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Onéletrajzok kezelésére vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatd

Az Opera-Garden Hotel Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24.,
cégjegyzékszam: 01-09-914468, addszam: 14669929-2-42; , Tarsasag”) az Eurdpai Unib és a Tanacs
2016/679. szamu rendeletének (,Rendelet”) 13. cikkében foglaltaknak val6 megfelelés érdekében a
jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések szerint tajékoztatja az On Onéletrajzaban
szereplé személyes adatok kezelésér6l, amelyet a Tarsasag részére kiildott meg, anélkiil, hogy
nyilvanossagra hozott allashirdetésre jelentkezne.

1.

Az adatkezelO és az adatkezelésre jogosult személyek, adatvédelmi tisztvisel6

Az Onéletrajza elkiildése soran megadott személyes adatok kezelésére az Opera-Garden Hotel
Korlatolt FelelGsségii Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24., cégjegyzékszam: 01-09-
914468, ad6szam: 14669929-2-42) jogosult.

A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki, tekintettel arra, hogy nem folytat olyan
tevékenységet, amely miatt sziikséges lenne az adatvédelmi tisztvisel6 kinevezése.

Az adatkezelés célja és jogalapja

Ha On kéretleniil megkiildi az onéletrajzat a Tarsasag részére vagy a Tarsasdg meghatarozott
pozicibéra torténd jelentkezés esetén az adott poziciéra nem veszi fel, de az On hozzajarulasaval
meg0rzi az onéletrajzat, akkor a Tarsasag a személyes adatait kezeli.

A Tarsasag altal folytatott adatkezelés célja az esetlegesen jovoben megnyitasra keriil6 pozicid
esetén az onéletrajzinak figyelembevétele, az On behivasa személyes interjira, valamint a poziciéra
megfelel6 munkavallal6 kivalasztasa.

Az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A Tarsasag
jogos érdeke, hogy a rendelkezésére all6 onéletrajzok alapjan kivalassza azokat a jelentkezGket,
akiket személyesen meg kivan hallgatni az adott pozicidra torténd kivalasztas céljabdl, illetve a
személyes interjik soran az interjat folytatok jegyzeteket készitsenek a munkaeréfelvételrdl vald
dontés meghozatala érdekében.

Személyes adatok cimzettjei

Az onéletrajz megkiildése soran megadott személyes adatokat a Tarsasag a szamitogépes halozat
karbantartasat végz6 VITAL-COMP Ugyvitelszervez6 és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-696961, adoszam: 12655580-2-41, székhely: 1037 Budapest,
Laborc koz 9.) és a levelezérendszert biztosit6 Microsoft Ireland Operations Limited (Microsoft
Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521) részére teszi
hozzéaférhetGvé.

Az Onéletrajzok kezelése soran megadott személyes adatokat a Tarsasag tovabbi személy részére
nem adja at vagy tovabbitja.

Az adatkezelés idétartama

A Térsasag az On 4ltal az 6néletrajza megkiildésével megadott személyes adatokat onéletrajza
megkiildésétdl kezd6dden kezeli.

A Térsasag az On 6néletrajzat az dnéletrajza megkiildésétSl szamitott legfeljebb két (2) évig 6rzi,
tekintettel arra, hogy az 6néletrajza megkiildésének id6pontjaban nem biztos, hogy a Tarsasag olyan
poziciéra keres munkavallalét, amely pozici6t On be kivanja tolteni, vagy amely poziciéra az
onéletrajza alapjan képesitéssel rendelkezik.



5. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

A Téarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatot barmikor modosithatja. A modositott adatkezelési
tajékoztatot akkor kell alkalmazni, amikor azt a Tarsasag a honlapjan nyilvanossagra hozza.

A Tarsasag Ont az adatkezelési tijékoztaté modositasarél az onéletrajza megkiildése soran
megadott e-mail cimén, illetve postai Gton torténé o6néletrajz megkiildése esetén — amennyiben nem
ad meg e-mail cimet —, akkor a postai cimén értesiti.

6. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Tarsasag az érintetti jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak beérkezésétdl szamitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem
szamit bele. A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a
kérelmek szamat, ezt a hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hatarid6
meghosszabbitdsar6l a Tarsasdg a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:
6.1 Hozzéaféréshez valo jog

Onnek joga van arra, hogy visszajelzést kapjon a Tarsasagtol arra vonatkozoan,
hogy a Tarsasag kezeli-e a személyes adatait.

Ha a Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor jogosult arra, hogy megismerje,

hogy

(1) a Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési
cél miatt, mennyi ideig kezeli,

(ii) a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait,

(iii) milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai,

(>iv) a Tarsasdg alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak

logikajat, ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mésolatat az On erre
iranyuloé kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt
kovet6en adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszert mértéki dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az On jogainak védelme érdekében
a Tarsasag meg kell, hogy gy6z6djon az érintett és az On személyazonossaganak
egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve
azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

6.2  Helyesbitéshez valo jog

(?n jogosult a Tarsasagtol kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
On pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hidnyos személyes adatait.

Amennyiben On hitelt érdeml@en igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a
Tarsasag a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és err6l Ont az On altal
megadott elérhetfségen értesiti.



6.3

6.4

6.5

Torléshez valo jog

A Tarsasag az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes
adatait. Egyéb esetekben a Térsasag indokolatlan késedelem nélkiil torli az On
személyes adatait, ha (i) a Tarsasagnak nincs sziiksége a személyes adatokra abbol
a célbol, amely célbol gytijtotte vagy kezelte, (i) On a hozzajarulasat visszavonta
(hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén) és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja, (iii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos
okbdl és nincs elsébbséget élvezs jogszerti ok az adatkezelésre vagy On a kdzvetlen
iizletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen tiltakozik, (iv) a személyes adatait
jogellenesen kezelték, (v) a Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitéséhez koteles a
személyes adatokat torolni vagy (vi) a személyes adatokat gytijtésére a kozvetleniil
gyermekeknek kinalt informaci6s tarsadalommal 0sszefiiggé szolgéltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriil sor.

A Téarsasag a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés a (i) a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabol, (ii) a személyes adatok kezelését elGiro, a Tarsasag-re alkalmazandoé jogi
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy a Tarsasag-re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol, (iii) a
népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan, (iv) kozérdekd archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl
(amennyiben a torléshez valo jog valoszintisithetSen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést), illetGleg (v) jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a TArsasag korlatozza, ha

) On vitatja a személyes adatok pontossagéat (ebben az esetben a Tarsasig
arra az idGtartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes
adatok pontossagat),

(ii) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi, és ehelyett

kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

(iii) a Tarsasagnak a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége,
azonban On jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez a személyes adatok korlatozasat igényli,

@iv) On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megéallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén a Tarsasag a személyes adatok tarolasa
kivételével csak az On hozzajarulasaval vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas személy jogainak védelme érdekében
kezelheti.

Tiltakozés a személyes adatok kezelése ellen

On tiltakozhat az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl, ha a
személyes adatok kezelésére az adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.



7. Jogsértés esetén teheto lépések

7.1

7.2

7-3

Ha gy gondolja, hogy a Tarsasag megsértette a jogait a személyes adatok kezelése
soran, akkor 1épjen veliink kapcsolatba a kovetkez6 e-mail cimen:
info@operagardenhotel.hu.

A személyes adataira vonatkozo jogainak megsértése esetén panaszt nytjthat be a
hatosaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: naih.hu)

LehetGsége van adatainak védelme érdekében bir6saghoz fordulni, amely az tigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakbhelye (alland6
lakcim) vagy a tart6zkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét).



Onéletrajzok kezelésére vonatkozo6 adatkezelési tajékoztatd

Az Opera-Garden Hotel Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24.,
cégjegyzékszam: 01-09-914468, addszam: 14669929-2-42; , Tarsasag”) az Eurdpai Uni6 és a Tanacs
2016/679. szamu rendeletének (,Rendelet”) 13. cikkében foglaltaknak val6 megfelelés érdekében a
jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések szerint tdjékoztatja a személyes adatai
kezelésérdl.

1.

Az adatkezelO és az adatkezelésre jogosult személyek, adatvédelmi tisztvisel6

Az oOnéletrajza elkiildése soran megadott személyes adatok az Opera-Garden Hotel Korlatolt
FelelGsségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24., cégjegyzékszam: 01-09-914468,
addszam: 14669929-2-42) kezeli.

A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki.

Az adatkezelés célja és jogalapja

A Téarsasag az allashirdetésre torténd jelentkezés, valamint a személyes interjuk sordn megadott
személyes adatokat meghirdetett pozicié betoltése és a poziciora megfelel6 munkavéllalo
kivélasztasa céljabol kezeli.

Az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont). A Tarsasag
jogos érdeke, hogy az allashirdetésre érkezd Onéletrajzokat kezelje, a megkiildott onéletrajzok
alapjan kivalassza azokat a jelentkezSket, akiket személyesen meg kivan hallgatni, illetve a
személyes interjik soran az interjat folytatok jegyzeteket készitsenek a munkaeréfelvételrdl valo
dontés meghozatala érdekében.

Személyes adatok cimzettjei

Az onéletrajz megkiildése soran megadott személyes adatokat a Tarsasag a szamitogépes halozat
karbantartasat végz6 VITAL-COMP UgyvitelszervezS és Kereskedelmi Korlatolt Felel§sségii
Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-696961, adbdszam: 12655580-2-41, székhely: 1037 Budapest,
Laborc koz 9.) és a levelez6rendszert biztositdé Microsoft Ireland Operations Limited (Microsoft
Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18 D18 P521) részére teszi
hozzaférhet6vé.

Az Onéletrajzok kezelése soran megadott személyes adatokat a Tarsasag tovabbi személy részére
nem adja at vagy tovabbitja.
Az adatkezelés id6tartama

A Tarsasag az On altal az onéletrajza megkiildésével megadott személyes adatokat onéletrajza
megkiildésétdl kezd6dben kezeli.

A Tarsasag az On onéletrajzat addig kezeli, amig nem dont arrél, hogy Ont az adott poziciéra
felveszi-e, azaz legkésGbb az adott poziciora felvett személy probaidejének leteltéig.
Az adatkezelési tajékoztaté moédositasa

A Tarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatot barmikor modosithatja. A modositott adatkezelési
tajékoztatdt akkor kell alkalmazni, amikor azt a Tarsasag a honlapjan nyilvanossagra hozza.

A Tarsasig Ont az adatkezelési tijékoztaté modositasarol az Gnéletrajza megkiildése soran
megadott e-mail cimén, illetve postai iton tortén6 onéletrajz megkiildése esetén — amennyiben nem
ad meg e-mail cimet —, akkor a postai cimén értesiti.



6. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Tarsasag az érintetti jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak beérkezését6l szamitott
legfeljebb egy hénapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatdridébe nem
szamit bele. A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a
kérelmek szamat, ezt a hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridé
meghosszabbitdsar6l a Tarsasdg a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

6.1

6.2

6.3

Hozzaféréshez valo jog

Onnek joga van arra, hogy visszajelzést kapjon a Tarsasagtol arra vonatkozoan,
hogy a Tarsasag kezeli-e a személyes adatait.

Ha a Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor jogosult arra, hogy megismerje,
hogy

(1) a Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési
cél miatt, mennyi ideig kezeli,

(ii) a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait,

(iii) milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai,

(iv) a Tarsasag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak

logikajat, ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mésolatat az On erre
irdnyul6 kérésére els§ alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt
kovetSen adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az On jogainak védelme érdekében
a Tarsasag meg kell, hogy gy6z6djon az érintett és az On személyazonossaganak
egyezésérol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve
azokrol masolat kiadésa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Helyesbitéshez valo jog

(:?n jogosult a Tarsasagtol kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
On pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hidnyos személyes adatait.

Amennyiben On hitelt érdeml@en igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a
Tarsasag a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és err6l Ont az On altal
megadott elérhetGségen értesiti.

Torléshez vald jog

A Tarsasag az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes
adatait. Egyéb esetekben a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torli az On
személyes adatait, ha (i) a Tarsasagnak nincs sziiksége a személyes adatokra abbol
a célbdl, amely célbdl gytijtotte vagy kezelte, (ii) On a hozzijarulasat visszavonta
(hozz4jaruldson alapulé adatkezelés esetén) és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja, (iii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos
okbol és nincs elsébbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre vagy On a kozvetlen



iizletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen tiltakozik, (iv) a személyes adatait
jogellenesen kezelték, (v) a Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitéséhez koteles a
személyes adatokat torolni vagy (vi) a személyes adatokat gytijtésére a kozvetleniil
gyermekeknek kinalt informéacios tarsadalommal oOsszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertiil sor.

A Téarsasag a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés a (i) a
véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a t4jékozodéashoz vald jog gyakorlasa
céljabol, (ii) a személyes adatok kezelését elGiro, a Tarsasag-re alkalmazandoé jogi
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy a Tarsasag-re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtdsa céljabol, (iii) a
népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan, (iv) kozérdekl archivalas
céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol
(amennyiben a torléshez valo jog valoszintisithet6en lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést), illetleg (v) jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

6.4 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a TArsasag korlatozza, ha

() On vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag
arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes
adatok pontossagat),

(ii) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi, és ehelyett

kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

(iii) a Tarsasagnak a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége,
azonban On jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez a személyes adatok korlatozasat igényli,

(>iv) On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megéallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén a Tarsasag a személyes adatok téarolasa
kivételével csak az On hozzajarulasaval vagy jogi igények -elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy mas személy jogainak védelme érdekében
kezelheti.

6.5 Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

On tiltakozhat az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl, ha a
személyes adatok kezelésére az adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

7. Jogsértés esetén teheto 1épések

7.1 Ha gy gondolja, hogy a Tarsasag megsértette a jogait a személyes adatok kezelése
soran, akkor lépjen veliink kapcsolatba a kovetkez§ e-mail cimen:
info@operagardenhotel.hu.



7.2

7-3

A személyes adataira vonatkoz6 jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be a
hat6saghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: naih.hu)

Lehetdsége van adatainak védelme érdekében bir6sdghoz fordulni, amely az tigyben
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6
lakcim) vagy a tart6zkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nytjtja-e be keresetét).



Kapcsolattartasi adatok kezelésére vonatkozo6 adatkezelési tajékoztat6

Az Opera-Garden Hotel Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24.,
cégjegyzékszam: 01-09-914468, addszam: 14669929-2-42; , Tarsasag”) az Eurdpai Unib és a Tanacs
2016/679. szamu rendeletének (,Rendelet”) 13., illetve 14. cikkében foglaltaknak val6 megfelelés
érdekében a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések szerint kezeli a kapcsolattartasi
adatokat:

8. Az adatkezel6 és adatvédelmi tisztviseld

A kapcsolattartasi adatok tekintetében az adatkezel$ az Opera-Garden Hotel Korlatolt FelelGsségti
Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24., cégjegyzékszam: 01-09-914468, adbdszam:
14669929-2-42;). A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki.

9. Az adatkezelés célja és jogalapja

A Tarsasag a szerzGdéses partnerei nevében eljaré kapcsolattartok kapcsolattartisi adatait
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas céljabol kezeli.

Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés fennallasa alatt a Tarsasag jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pont). A Tarsasag jogos érdeke, hogy a szerz6dés megkotése érdekében egyeztetéseket
folytasson a jovébeli szerz6déses partner részérdl a kapcsolattartasra jogosulttal és a szerzédés
teljesitése érdekében egyeztessen a szerz6déses partnerével.

A szerz6désben rogzitett kapcsolattartasi adatok esetén az adatkezelés jogalapja a szerzddés
megsziinését kovetSen a Tarsasag jogi kotelezettségének teljesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
¢) pont a Szamviteli Térvény 169. § (1)-(2) bekezdései alapjan).

10.Személyes adatok kategériai

A Tarsasag a kapcsolattartashoz sziikséges kovetkez6 adatokat rogziti: név, telefonszam, e-mail cim.

11. Személyes adatok cimzettjei

A kapcsolattartasi adatokat a Tarsasag a szamitogépes halézat karbantartasat végzé VITAL-COMP
Ugyvitelszervezs és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségti Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-696961,
adbszam: 12655580-2-41, székhely: 1037 Budapest, Laborc k6z 9.) és a levelezérendszert biztosito
Microsoft Ireland Operations Limited (Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18 D18 P521) részére teszi hozzaférhet6vé.

12. Személyes adatok forrasa

Amennyiben a Tarsasag a kapcsolattartasi adataihoz nem kozvetleniil Ontél jutott hozza, akkor a
kapcsolattartasi adatait a Tarsasag szerz6d6 partnerének képviselGje vagy a szerz6dd partnere
képviseletében eljar6 tovabbi kapcsolattart adta at a Tarsasag részére.

13. Az adatkezelés idotartama

A Tarsasag a kapcsolattartési adatait a szerz6dés megsziinését6l szamitott 8. év végéig kezeli.

14. Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

14.1 A Tarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatét barmikor modosithatja. A modositott
adatkezelési tajékoztatdt akkor kell alkalmazni, amikor azt a Téarsasag a honlapjan
nyilvdnossagra hozza.
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14.2 A Térsasag Ont az adatkezelési tajékoztatd modositasarol az 6néletrajza megkiildése soran

megadott e-mail cimén, illetve postai Gton torténé oOnéletrajz megkiildése esetén —
amennyiben nem ad meg e-mail cimet —, akkor a postai cimén értesiti.

15. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Téarsasag az érintetti jogai gyakorlasira iranyulé kérelmét annak beérkezését6l szadmitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.
A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamaét, ezt a
hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasarol a Tarsasag a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Ont.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

15.1

15.2

15.3

Hozzaféréshez valo jog

Onnek joga van arra, hogy visszajelzést kapjon a Tarsasagtol arra vonatkozoéan, hogy a
Tarsasag kezeli-e a személyes adatait.

Ha a Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor jogosult arra, hogy megismerje, hogy

) a Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél
miatt, mennyi ideig kezeli,

(vi) a Tarsasig kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

(vii) milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai,

(viii) a Tarsasag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Térsaség az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On erre iranyuld
kérésére elsG alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetGen
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszert mértéki dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az On jogainak védelme érdekében a
Tarsasag meg kell, hogy gy6z36djon az érintett és az On személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba térténd betekintés, illetve azokrol masolat
kiadasa is az érintett személyének azonositasidhoz kotott.

Helyesbitéshez val6 jog

On jogosult a Tarsasagtol kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On
pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.

Amennyiben On hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Tarsasag
a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és err6l Ont az On altal megadott
elérhet6ségen értesiti.

Torléshez vald jog

A Tarsasag az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait.
Egyéb esetekben a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait, ha
(i) a Tarsasagnak nincs sziiksége a személyes adatokra abbol a célbol, amely célbodl gytijtotte
vagy kezelte, (ii) On a hozzajarulasit visszavonta (hozzajaruldson alapulé adatkezelés
esetén) és az adatkezelésnek nincs méas jogalapja, (iii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a
sajat helyzetével kapcsolatos okbol és nincs elsébbséget élvez6 jogszert ok az adatkezelésre
vagy On a kozvetlen iizletszerzés céljabol torténs adatkezelés ellen tiltakozik, (iv) a
személyes adatait jogellenesen kezelték, (v) a Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitéséhez
koteles a személyes adatokat torolni vagy (vi) a személyes adatokat gytijtésére a kozvetleniil

11



15.4

15.5

gyermekeknek kinalt informacibés tarsadalommal Gsszefliggé szolgéltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertiil sor.

A Tarsasag a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés a (i) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, (ii) a személyes adatok
kezelését elGir6, a Tarsasag-re alkalmazanddé jogi kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy a Tarsasag-re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol, (iii) a népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek
alapjan, (iv) kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl (amennyiben a torléshez valo jog valdszinisithetGen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést), illet6leg (v) jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza, ha

4] On vitatja a személyes adatok pontossigat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat),

(vi) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi, és ehelyett kéri

azok felhasznalasanak korlatozasat,

(vii) a Tarsasagnak a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége, azonban
On jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes
adatok korlatozasat igényli,

(viii) On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasidg jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén a Tarsasag a személyes adatok tarolasa kivételével csak az
On hozzajarulasaval vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
vagy mas személy jogainak védelme érdekében kezelheti.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

On tiltakozhat az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbél, ha a személyes
adatok kezelésére az adatkezelés a Tarsasdg vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

16. Jogsértés esetén teheto 1épések

16.1

16.2

16.3

Ha Ggy gondolja, hogy a Tarsasag megsértette a jogait a személyes adatok kezelése soran,
akkor 1épjen veliink kapcsolatba a kévetkezd e-mail cimen: info@operagardenhotel.hu.

A személyes adataira vonatkozd jogainak megsértése esetén panaszt nyajthat be a
hat6saghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest,
Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: naih.hu)

LehetGsége van adatainak védelme érdekében bir6sdghoz fordulni, amely az {igyben soron
kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (alland6 lakeim) vagy a
tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes
torvényszéknél nytjtja-e be keresetét).
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Szerzodéses partnerek képviseleti adatai kezelésére vonatkozo
adatkezelési tajékoztato

Az Opera-Garden Hotel Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24.,
cégjegyzékszam: 01-09-914468, adoszam: 14669929-2-42; , Tarsasag”) az Eurdpai Unid és a Tanacs
2016/679. szamu rendeletének (,Rendelet”) 13. cikkében foglaltaknak val6 megfelelés érdekében a
jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések szerint tajékoztatja a szerzddéses partnerek
képviseletében eljard személyek személyes adatainak kezelésérdl.

17. Az adatkezel6 és adatvédelmi tisztvisel6

A személyes adatok tekintetében az adatkezel6 az Opera-Garden Hotel Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24., cégjegyzékszam: 01-09-914468, addszam:
14669929-2-42;). A Tarsasig adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki.

18. Az adatkezelés célja és jogalapja

A Tarsasag a szerz6déses partnerei nevében eljaré képvisel6k személyes adatait a szerz6dés jogszeri
létrejotte céljabol kezeli, a természetes személy szerz6déses partnerei személyes adatait pedig
szerzGdés jogszer( 1étrejotte, teljesitése és megsziintetése céljabol kezeli.

A Téarsasag a szerz6déses partnerének képviseletére jogosult személy személyes adatait a szerz6dés
fennallasa alatt a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f) pontja alapjan kezeli (jogos érdeken alapuld
adatkezelés), illetve a szerz6dés megszlinését kovet6en a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése ¢) pontja a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. (1)-(2) bekezdései alapjan kezeli (jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatkezelés). A Tarsasag jogos érdeke, hogy a szerzédés cégszeriien
alairasra keriiljon a szerz6d6 partner részérdl és ennek érdekében a szerzGdésben szerepeljenek a
szerz&dés cégszerti alairasara jogosult személy személyes adatai.

A Térsasag a természetes személy szerz6déses partnerei személyes adatait a szerz&dés fennallasa
alatt a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése b) pontja alapjan kezeli (szerzddés teljesitésén alapulo
adatkezelés), illetve a szerz&dés megszilinését kbvetGen a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c) pontja
(jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés) a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény
169. (1)-(2) bekezdései alapjan kezeli.

19. Személyes adatok kategoriai
A Térsasag a kovetkez személyes adatokat kezeli: maganszemély esetén név, lakcim; jogi személy
esetén név, tisztség.

20.Személyes adatok cimzettjei

A személyes adatokat a Tarsasag a szamitogépes hélézat karbantartasat végz6 VITAL-COMP
Ugyvitelszervezs és Kereskedelmi Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-696961,
ad6szam: 12655580-2-41, székhely: 1037 Budapest, Laborc koz 9.) és a levelez6rendszert biztosito
Microsoft Ireland Operations Limited (Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18 D18 P521) részére teszi hozzaférhet6vé.

21. Az adatkezelés idGtartama

A Tarsasag a személyes adatait a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 8. év végéig kezeli.

22,Az adatkezelési tajékoztaté modositasa

22,1 A Tarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatoét barmikor modosithatja. A modositott
adatkezelési tajékoztatét akkor kell alkalmazni, amikor azt a Téarsasag a honlapjan
nyilvdnossagra hozza.
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22.2

A Tarsasag Ont az adatkezelési tajékoztatd modositasarol az Gnéletrajza megkiildése soran
megadott e-mail cimén, illetve postai Gton torténé oOnéletrajz megkiildése esetén —
amennyiben nem ad meg e-mail cimet —, akkor a postai cimén értesiti.

23.Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Téarsasag az érintetti jogai gyakorlasira iranyulé kérelmét annak beérkezését6l szadmitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit bele.
A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt a
hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasarol a Tarsasag a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Ont.

Az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

23.1

23.2

23.3

Hozzaféréshez valo jog

Onnek joga van arra, hogy visszajelzést kapjon a Tarsasagtol arra vonatkozoéan, hogy a
Tarsasag kezeli-e a személyes adatait.

Ha a Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor jogosult arra, hogy megismerje, hogy

(ix) a Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél
miatt, mennyi ideig kezeli,

x) a Tarsasig kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

(xi) milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai,

(xii) a Tarsasag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Térsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On erre iranyuld
kérésére elsG alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetSen
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszert mértéki dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az On jogainak védelme érdekében a
Tarsasag meg kell, hogy gy6z6djon az érintett és az On személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba térténd betekintés, illetve azokrol masolat
kiadasa is az érintett személyének azonositasidhoz kotott.

Helyesbitéshez val6 jog

On jogosult a Térsasagtol kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On
pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.

Amennyiben On hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a TArsasag
a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és err6l Ont az On altal megadott
elérhet6ségen értesiti.

Torléshez vald jog

A Tarsasag az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On személyes adatait.
Egyéb esetekben a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil toérli az On személyes adatait, ha
(i) a Tarsasagnak nincs sziiksége a személyes adatokra abbol a célbol, amely célbdl gytijtotte
vagy kezelte, (ii) On a hozzajarulasit visszavonta (hozzajaruldson alapulé adatkezelés
esetén) és az adatkezelésnek nincs méas jogalapja, (iii) On tiltakozik az adatkezelés ellen a
sajat helyzetével kapcsolatos okbol és nincs elsébbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre
vagy On a kozvetlen iizletszerzés céljabol torténd adatkezelés ellen tiltakozik, (iv) a
személyes adatait jogellenesen kezelték, (v) a Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitéséhez
koteles a személyes adatokat torolni vagy (vi) a személyes adatokat gytijtésére a kozvetleniil
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23.4

23.5

gyermekeknek kinalt informacibés tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertiil sor.

A Tarsasag a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés a (i) a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, (ii) a személyes adatok
kezelését elGir6, a Tarsasag-re alkalmazandé jogi kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy a Tarsasag-re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol, (iii) a népegészségiigy teriiletét érinté kozérdek
alapjan, (iv) kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl (amennyiben a torléshez valo jog valdszintsithetGen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést), illet6leg (v) jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza, ha

(ix) On vitatja a személyes adatok pontossigat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat),

x) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi, és ehelyett kéri

azok felhasznalasanak korlatozasat,

(xi) a Tarsasagnak a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége, azonban
On jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes
adatok korlatozasat igényli,

(xii) On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasidg jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén a Tarsasag a személyes adatok tarolasa kivételével csak az
On hozzajarulasaval vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
vagy mas személy jogainak védelme érdekében kezelheti.

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

On tiltakozhat az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol, ha a személyes
adatok kezelésére az adatkezelés a Tarsasdg vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

24.Jogsértés esetén teheto 1épések

24.1

24.2

24.3

Ha Ggy gondolja, hogy a Tarsasag megsértette a jogait a személyes adatok kezelése soran,
akkor 1épjen veliink kapcsolatba a kévetkezd e-mail cimen: info@operagardenhotel.hu.

A személyes adataira vonatkozd jogainak megsértése esetén panaszt nyajthat be a
hat6saghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest,
Pf. 9., e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: naih.hu)

LehetGsége van adatainak védelme érdekében bir6sdghoz fordulni, amely az {igyben soron
kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakbéhelye (alland6 lakcim) vagy a
tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes
torvényszéknél nytjtja-e be keresetét).
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Tisztelt Vendég!

Az Opera-Garden Hotel Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Hajos u. 24.,
cégjegyzékszam: 01-09-914468, adoszam: 14669929-2-42; , Tarsasag”) az Europai Unid és a Tanacs
2016/679. szamu rendeletének (,Rendelet”) valo megfelelés érdekében az alabbiakban tajékoztatja a
személyes adatai kezelésérdl:

1 Adatkezelési tevékenységek

A Tirsasag az On személyes adatait a vonatkozd jogi kotelezettségének teljesitése céljabol kezeli
tobbek kozott az Opera-Garden Hotelbe torténé bejelentkezésére vonatkozo adatokat.

A Tarsasig a személyes adatait az Onnel megkotésre keriilt szerz6dés teljesitése céljabol kezeli
tobbek kozott a reggeli biztositasaval, transzferszolgaltatas megrendelésével kapcsolatos személyes
adatokat.

A Tarsasag jogos érdeke, hogy az Onnel val6 kapesolattartashoz sziikséges adatokat, valamint az
elektronikus megfigyel6rendszer iizemeltetése soran az On adatait kezelje.

Az egyes adatok kezelésére vonatkozd részletes tajékoztatot jelen dokumentum 1. sz. Melléklete
tartalmazza.

2 Személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogai

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorldsa  érdekében a  Tarsasdghoz az
info@operagardenhotel.hu e-mail cimen fordulhat.

A Téarsasag az érintetti jogai gyakorlasira iranyulé kérelmét annak beérkezését6l szadmitott
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem szamit bele.
A Tarsasag sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt a
hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A hatarid6 meghosszabbitasardl a Tarsasag a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy hodnapon beliil
tajékoztatja Ont.

A személyes adatai kezelésével kapcsolatban a kovetkezd jogokat gyakorolhatja:
2.1. Hozzaféréshez valo jog

A Tarsasag a fennall6 jogviszonyara tekintettel kezeli a személyes adatait. Tajékoztatast
kérhet a Tarsasagtol a személyes adatai kezelése tekintetében.

Ha a Tarsasag a személyes adatait kezeli, akkor jogosult arra, hogy megismerje, hogy

(xiii) A Tarsasag milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél
miatt, mennyi ideig kezeli,

(xiv) A Tarsasig kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,

(xv) milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai,

(xvi) a Tarsasag alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az On erre iranyuld
kérésére elsG alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetSen
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az On jogainak védelme érdekében a
Tarsasag meg kell, hogy gy6z6djon az érintett és az On személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a tajékoztatéds, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol masolat
kiadéasa is az érintett személyének azonositasadhoz kotott.
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2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Helyesbitéshez val6 jog

On jogosult a Tarsasagtél kérni, hogy indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az On
pontatlan személyes adatait vagy egészitse ki az On hianyos személyes adatait.

Amennyiben On hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Tarsasig
a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti és err6l Ont az On altal megadott
elérhetGségen értesiti.

Torléshez valé jog
Kérheti, hogy a Tarsasag torolje a személyes adatait.

A Térsasdg indokolatlan késedelem nélkiil toérli az On személyes adatait, ha (i) a
Tarsasagnak nincs sziiksége a személyes adatokra abbol a célbdl, amely célbol gytijtotte vagy
kezelte, (i) a Tarsasag a személyes adatait jogellenesen kezelte, (iii) a Tarsasig jogi
kotelezettsége teljesitéséhez koteles a személyes adatokat t6rolni.

Ha a Tarsasdg nyilvanossigra hozta a személyes adatokat és azt tordlni koteles, akkor
megtesz minden t6le elvarhatét annak érdekében, hogy tajékoztassa a személyes adatot
kezel6ket, hogy On kérelmezte t6liik az adott személyes adatokra mutat6 linkek vagy a
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
On kérheti, hogy a személyes adatai kezelését a Tarsasag korlatozza, ha

(xvii)  On vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a Tarsasag arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat),

(xviii)  az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

(xix) a Tarsasagnak a személyes adatokra adatkezelés céljabol nincs sziiksége, azonban
On jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes
adatok korlatozasat igényli,

On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben).

Tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen

Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol, ha a
személyes adatok kezelése a Tarsasdg vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Adathordozhat6saghoz val6 jog

Kérheti, hogy a Tarsasag a szerz6dés teljesitésén alapuld, illetve hozzajarulason alapuld
adatkezelési tevékenységek tekintetében az automatizalt modon kezelt személyes adatait az
On vagy On altal megjelolt mas Adatkezel§ részére atadja.
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3 Jogsértés esetén tehetd 1épések
3.1 Kapcsolatfelvétel a Tarsasaggal

Ha Ggy gondolja, hogy a Tarsasiag megsértette a jogait a személyes adatok kezelése soran,
akkor 1épjen kapcsolatba a Tarsasaggal az info@operagardenhotel.hu e-mail cimen.

3.2.  Panasz benyijtasa a hatésaghoz

A személyes adataira vonatkozo jogainak megsértése esetén panaszt nyajthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., telefon:
+36 (1) 391-1400, honlap cime: naih.hu).

3.3.  Birésaghoz fordulés

A személyes adataira vonatkoz6 jogainak megsértése esetén lehetGsége van adatainak
védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az {igyben soron kiviil jar el. Ebben az
esetben szabadon eldontheti, hogy a lakbhelye (alland6 lakcim) vagy a tart6zkodasi helye
(ideiglenes lakcim), illetve a Tarsasag székhelye szerint illetékes torvényszéknél nydjtja-e be
keresetét.

4 ATajékoztatéo mddositasa

A Tarsasag a jelen Tajékoztatot barmikor modosithatja. A Tarsasag a Tajékoztatd mddositasarol
tajékoztatja Ont.

A modositott adatkezelési tajékoztatot akkor kell alkalmazni, amikor a Tarsasag a személyes adatai
kezelésére vonatkozo tajékoztatot a Tarsasagon beliil szokasos kihirdetési modon kézzéteszi.
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1. sz. Melléklet
Adatkezelési tevékenységekre vonatkozo részletes tajékoztatas

A Tarsasag az On személyes adatainak kezelésére vonatkozéan az alabbi részletes tajékoztatast nytjtja a jogi kotelezettség teljesitése
(Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont) alapjan folytatott adatkezelések tekintetében:

Adatkezelés célja, jogszabalyi
hivatkozas

Személyes adatok forrasa /
Személyes adatok kategoriai

Adatszolgaltatasi kotelezettség /
adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges jogkovetkezménye

Cimzettek kategoriai

Adatkezelés idGtartama

Szobak foglaltsaganak ellendrzése, foglalas
rogzitése, valamint a foglalas id6tartamara
szoba biztositasa

(szerz6dés fennallasat kovetGen)

a Szamviteli Torvény 169. § (1)-(2)
bekezdése alapjan

Vendég / Kapcsolattarté neve,
elérhetGsége

Szoba foglalasidhoz sziikséges a
személyes adatok megadasa / Nem
keriil sor a szobafoglalasra

MT-HostWare
Szamitastechnikai Korlatolt
FelelGsségii Tarsasag,

elektronikus tton torténd
foglalas esetén D-EDGE SAS

Szoba biztositasatol
szamitott 8. év vége

Bejelentkezés és szoba biztositasa

a turisztikai térségek fejlesztésének allami
feladatairél sz6l6 2016. évi CLVI. torvény
II/A. fejezete alapjan

Vendég / Hotelbe vald bejelentkezéshez
sziikséges adatok (csaladi és utonév,
sziiletési csaladi és utonév, sziiletési helye
és ideje, neme, allampolgarsaga, valamint
anyja sziiletési csaladi és uténeve)
személyi okmanyok masolata

Adatszolgaltatasi kotelezettség all
fenn / Tarsasag nem tudja a

jogszabalyban elGirt kotelezettségét
teljesiteni

Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltat6 Kozpont, MT-
HostWare Szamitastechnikai
Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Szoba biztositasatol
szamitott 8. év vége

Idegenforgalmiadé-fizetési kotelezettség
aloli mentesség igazolasa

a turisztikai térségek fejlesztésének allami
feladatairdl sz6l6 2016. évi CLVI. torvény
9/1. § (3) bekezdés, valamint a helyi adorol
sz616 1990. évi C. torvény 30-34. §

Vendég / Idegenforgalmiado-fizetési
kotelezettség aloli mentességre vonatkozo
dokumentumban szerepl§ személyes
adatok

Adatszolgaltatasi kotelezettség all
fenn / Tarsasag nem tudja a
jogszabalyban el&irt kotelezettségét
teljesiteni

Nemzeti Ado- és Vambhivatal,
VET Kft., MT-HostWare
Szamitastechnikai Korlatolt
FelelGsségti Tarsasag

Adodbevallas benyujtasatol
szamitott 8. év vége

Panasz kezelése

a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV.
torvény alapjan

Vendég / Név, e-mail cim, telefonszam,
panaszkezeléshez sziikséges személyes
adatok

Tarsasidg nem tudja a jogszabalyban
eldirt kotelezettségét teljesiteni

VITAL-COMP
Ugyvitelszervezs és
Kereskedelmi Korlatolt
Felel8sségii Tarsasag,
Microsoft Ireland Operations
Limited

Jegyz6konyv felvételét
kovets 3 év
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A Tarsasag az On személyes adatainak kezelésére vonatkozéan az alabbi részletes tajékoztatast nytijtja a szerz6dés teljesitése (Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont) alapjan folytatott adatkezelések tekintetében:

Adatkezelés célja

Személyes adatok forrasa /
Személyes adatok
kategoériai

Adatszolgaltatasi kotelezettség
/ adatszolgaltatas
elmaradasanak lehetséges
jogkovetkezménye

Cimzettek kategoriai

Adatkezelés idétartama

Szobak foglaltsaganak
ellendrzése, foglalas rogzitése,
valamint a foglalas
idGtartaméra szoba biztositasa

(szerz4dés fennéllasa alatt)

Vendég / Kapcsolattartd neve,
elérhetsége

Szoba foglalasidhoz sziikséges a
személyes adatok megadéasa / Nem
keriil sor a szobafoglalasra

MT-HostWare
Szamitastechnikai Korlatolt
FelelGsségii Tarsasag,
elektronikus Giton torténd
foglalas esetén D-EDGE

SAS

Szoba biztositasatol szamitott 8. év

vége

A szoba ellenértékének online
fizetési moédon torténd
kiegyenlitése

Vendég / Online bankkartyas
és SZEP Kartyas fizetéshez
sziikséges adatok

Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges a
személyes adatok megadéasa / Nem
tudja teljesiteni a vendég a
hotelszoba dijat

VET Kft., Tarsasag
szamlavezet6 bankja

Bankkartyaval vagy SZEP Kértyaval

torténd fizetéstdl szamitott 8. év
vége

Reggeli biztositasa

Vendég / Reggeli rendeléshez
sziikséges személyes adatok

Reggeli biztositisa érdekében
sziikséges a személyes adatok
megadasa

VET Kft.

Széllashely elhagyasat6l szamitott
8. év vége

Parkolbhely biztositasa

Vendég / Szobaszam, QR Kod

Nem tudja a parkol6helyet igénybe
venni a vendég

Elektronikus titon torténd
igénylés esetén a Microsoft
Ireland Operations Limited

Széllashely elhagyasatdl szamitott
8. év vége

Transzferszolgaltatas
biztositasa

Vendég / Név, telefonszam,
érkezés, jaratszam

Vendég nem tudja a
transzferszolgaltatast igénybe venni

Summer Travel Kft.,
elektronikus aton torténd
igénylés esetén a Microsoft
Ireland Operations Limited

Széllashely elhagyasat6l szamitott
8. év vége

Mosasi szolgaltatas biztositasa

Vendég / Szobaszam

Vendég nem tudja a mosasi
szolgaltatast igénybe venni

Adott honapot kovets honap vége
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A Tarsasag az On személyes adatainak kezelésére vonatkozéan az alabbi részletes tajjékoztatast nyajtja az érdekmeérlegelési teszt alapjan
végzett jogos érdeken (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont) alapulé adatkezelések tekintetében:

Személyes adatok Cimzettek
Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Jogos érdek forrasa / Személyes Py Adatkezelés idétartama
AR kategoriai
adatok kategoriai
Jogos érdeken alapuld Sziikség esetén . . . . v s
Kapcsolattartas adatkezelés — Rendelet 6. kapcsolatba tudjon tele f;?;gref /e }\rlr(:i,i,l im OM;Cr:’ZiS(())rﬁtsIITrlr?ir‘zg d Jogilg‘z,(e)tnggn g‘g/svz;r;eset
cikk (1) bekezdés f) pont 1épni vendégekkel ’ P - eVVes
A Tarsasag
Vendégeinek személyi
, , biztonséiga, a Tarsasag VITAL-COMP
Jogos érdeken alapul6 ingatlan és ingd Ugyvitelszervezs és A felvétel rogzitésétdl
Vagyonvédelem adatkezelés — Rendelet 6. 5 . , 5 Vendég / Képmas syV1 . , .. & ,
. , vagyonanak védelme, Kereskedelmi Korlatolt szamitott 72 6ra
cikk (1) bekezdés f) pont . PP .
jogellenes Felel8sségili Tarsasag
cselekmények
felderitése
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